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¿Qué es Protecnus? 
 

Es un software diseñado para gestionar, planificar y optimizar los servicios de mantenimiento 

preventivo y correctivo de cualquier sector industrial. Gracias a su flexibilidad permite 

adaptarse a cualquier ámbito y estructura empresarial a fin de satisfacer las necesidades de 

cada cliente. 

Aplicaciones 

 

 
Protección contra 

incendios 
 
 

Ventilación y aire 
acondicionado 

 
 

Refrigeración 
industrial 

Instalaciones  
de gas 

Instalaciones 
eléctricas 

 
 

Instalaciones 
sanitarias 

 
 

Ascensores y 
montacargas 

 
 

Líneas de 
producción 

 
 

¿Por qué elegirnos? 
 

UTILIDAD ACCESIBILIDAD SEGURIDAD 

• Estados e incidencias en tiempo real 
 • Registro y trazabilidad de trabajos 

realizados • Sincronización al instante con 
técnicos • Geolocalización de los técnicos 

 • Inventario de sistemas, equipos, 
materiales e insumos 

 

• Interfaz gráfica amigable con el usuario 
• Diseño adaptado para PC, móvil y tablet 
• Personalización y flexibilidad abierta a 

cada usuario • Soporte técnico y 
capacitación permanente 

 

• Permisos con usuarios y contraseñas 
definidos por administrador • Firmas y 

certificados de trabajo inalterables 
 • Sistema validado para garantizar la 

integridad de los datos 
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Módulo oficina (administrativo) 
 

 • Gestione y planifique los mantenimientos preventivos definiendo 

las tareas que requiera realizar y la frecuencia de cada una. 

 

• Designe los mantenimientos preventivos y correctivos al grupo de  

técnicos que usted desee, ¡les llegará la notificación al instante! 

 

• Controle las horas de trabajo previstas vs. reales consumidas. 

 

• Ubique a los técnicos de manera inmediata mediante geoposición. 

 

• Registre el inventario (equipos, insumos, repuestos, etc.) 

 

• Visualice y apruebe los informes técnicos para sus clientes. 

 

• ¡¡Y más!! 

 

• Seguimiento en tiempo real de todas las actividades en proceso. 

 

• Registro de trabajo online y offline (sin conexión a internet). 

 

• Certificado de trabajo firmado por técnico y cliente in situ. 

 

• Posibilidad de adjuntar imágenes durante trabajos. 

 

• Geolocalización en tiempo real e historial de rutas. 

 

• Mensajería y comunicación en tiempo real con administrador. 

Módulo mobile (técnicos) 
 

 

Módulo clientes 
•  Permite a los clientes acceder a la información relativa al servicio 

descargando informes, comunicando averías o consultando la evolución 

de los servicios previstos. ¡Toda una herramienta de fidelización para tus 

clientes! 
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La mejor herramienta para la  
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Powered by 

España | Chile | Colombia | Costa Rica | México | Argentina 

Protecnus ®  Powered by Binary Soluciones Informáticas 

www.protecnus.com | oscar.marin@binarylatam.com 

¡Solicite aquí su demostración gratuita!  
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